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Die Reparaturkosten für dein Gerät findest du am schnellsten über die Suchfunktion! 

Versandkostenpauschale: 
Info: Diese wird unteranderem verrechnet 
sollte ein Gerät zu uns gesendet werden 
und nach Erhalt eines 
Kostenvoranschlages keine Reparatur 
durchgeführt werden. 

15€ 

Aufwandspauschale: 
Info: Diese wird verrechnet sollte der 
Kunde einen vermeintlichen Garantie Fall 
einreichen und zu uns senden und sich 
dann herausstellt, dass der Fehler nicht im 
Zusammenhang mit der Reparatur steht. 

20€ 

Lagergebühren: 
Info: Sollte nach nicht möglicher Zustellung 
ein Gerät wieder zu uns returniert werden, 
verrechnen wir bis zur Abholung oder 
Bekanntgabe der neuen Adresse bis zu 
vier Monate lang eine tägliche Gebühr. 
Bei Abholung Vorort entfällt diese Gebühr 
die ersten zwei Wochen nach 
Fertigstellung.  

0,8€ pro Tag 

 


